АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА КУРСКА

Курской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
«30»  декабря   2011 г.
      г. Курск



                                  № 4068
Об утверждении административного регламента департамента реформирования городского хозяйства города Курска по исполнению муниципальной функции «Установление размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) для нанимателей жилых помещений по договорам социального найма и договорам найма жилых помещений государственного или муниципального жилищного фонда»

В целях реализации плана мероприятий по проведению административной реформы на территории муниципального образования «Город Курск», в соответствии с решением Курского городского Собрания  от 28.11.2008  № 108-4-ОС  «Об  утверждении  комплексной  программы      социально-экономического развития города Курска на 2009-2013 годы», постановлением Администрации города Курска от 21.09.2009 № 2193 «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных функций (предоставления муниципальных услуг), постановлением Администрации города Курска     от 13.05.2010 № 1530 «Об установлении перечня муниципальных функций, исполняемых органами Администрации города Курска и перечня муниципальных услуг, предоставляемых органами Администрации города Курска», Уставом города Курска ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент департамента реформирования городского хозяйства города Курска по исполнению муниципальной функции «Установление размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) для нанимателей жилых помещений по договорам социального найма и договорам найма жилых помещений государственного или муниципального жилищного фонда».

2. Управлению информации и печати Администрации города Курска (Лымарь Н.В.) обеспечить опубликование настоящего постановления в газете «Городские известия» и размещение в сети Интернет на официальном сайте Администрации города Курска.

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Глава Администрации города Курска                                                     

  Н.И. Овчаров

УТВЕРЖДЕН

постановлением

Администрации города Курска

от «30» декабря 2011года

№ 4068
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

департамента реформирования городского хозяйства города Курска по исполнению муниципальной функции «Установление размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) для нанимателей жилых помещений по договорам социального найма и договорам найма жилых помещений государственного или муниципального жилищного фонда» 

Раздел I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Наименование муниципальной функции: «Установление размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) для нанимателей жилых помещений по договорам социального найма и договорам найма жилых помещений государственного или муниципального жилищного фонда» (далее – муниципальная функция). 

1.2. Административный регламент департамента реформирования городского хозяйства города Курска по исполнению муниципальной функции «Установление размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) для нанимателей жилых помещений по договорам социального найма и договорам найма жилых помещений государственного или муниципального жилищного фонда» (далее - Регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результатов исполнения муниципальной функции, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при установлении размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем). Регламент определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по установлению размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем). 

1.3. Муниципальная функция осуществляется департаментом реформирования городского хозяйства города Курска в лице отдела тарифной политики (далее - Департамент).

При исполнении муниципальной функции Департамент взаимодействует с комитетом жилищно-коммунального хозяйства города Курска, комитетом по управлению муниципальным имуществом города Курска.

1.4. Исполнение муниципальной функции осуществляется в соответствии с:

Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (Собрание законодательства РФ, 06.10.2003, № 40; Российская газета, № 202, 08.10.2003);

Федеральным законом от 29.12.2004 № 188-ФЗ «Жилищный Кодекс Российской Федерации» (Собрание  законодательства РФ,  03.01.2005, № 1 (часть 1), ст. 14; Российская газета, № 1, 12.01.2005);

Приказом Минстроя РФ от 02.12.1996 № 17-152 «Об утверждении «Методических указаний по расчету ставок платы за найм и отчислений на капитальный ремонт жилых помещений, включаемых в ставку платы за содержание и ремонт жилья (техническое обслуживание), муниципального и государственного жилищного Фонда» (текст документа размещен в справочно-правовой системе «КонсультантПлюс»); 

Решением Курского  городского Собрания  от 29.05.2008 № 34-4-РС  «О департаменте реформирования городского хозяйства города Курска» (текст документа размещен в справочно-правовой системе «КонсультантПлюс»);

Решением Курского городского Собрания от 28.11.2008  № 77-4-РС   «О Порядке регулирования тарифов, надбавок к ценам (тарифам), подлежащих регулированию органами местного самоуправления города Курска» (Городские известия, № 149, 13.12.2008 (Деловой курьер);

Уставом города Курска, принятым решением Курского городского Собрания  от 12.04.2002 № 332-3-РС (в ред. от 23.10.2007 № 394-3-РС) (Городские известия, № 67-68, 05.06.2007). 

1.5. Результатом исполнения муниципальной функции является:

- проект решения Курского городского Собрания по установлению размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) для нанимателей жилых помещений по договорам социального найма и договорам найма жилых помещений государственного или муниципального жилищного фонда. 

1.6. Установление размера платы за пользование жилым помещением по договорам социального найма и договорам найма жилых помещений государственного или муниципального жилищного фонда инициируется Департаментом.

Исполнение муниципальной функций по установлению размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) осуществляется на бесплатной основе.

Раздел II. ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИСПОЛНЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ ФУНКЦИИ

2.1. Порядок информирования о правилах исполнения муниципальной функции.

2.1.1. Информация о месте нахождения и графике работы Департамента:

Департамент реформирования городского хозяйства города Курска: 305000, г. Курск, ул. Ленина, 2.

Режим работы:

понедельник - пятница с 09.00 до 18.00 часов.

перерыв с 13.00 до 14.00 часов. 

выходной день – суббота, воскресенье.

Контактные телефоны:

приемная Департамента: телефон (факс): (4712) 56-16-19;

отдел тарифной политики: (4712) 70-34-28.

Адрес электронной почты Департамента: dep.reforma@mail.ru
Официальный сайт Администрации города Курска:www. Kurskadmin.ru

2.1.2. Информацию о порядке исполнения муниципальной функции можно  получить по адресу:  305000,  г. Курск, ул. Ленина, 2,  каб. 358,      тел. 70-34-28, а также на официальном сайте Администрации города Курска: www.Kurskadmin.ru.

2.1.3. Порядок получения информации по вопросам исполнения муниципальной функции может быть получена путем:

-консультирования должностными лицами или специалистами отдела тарифной политики Департамента на личном приеме;

-предоставления устных разъяснений с использованием средств телефонной связи;

-предоставления письменных разъяснений (направление почтовой корреспонденции, нарочно и использованием факсимильной связи) на письменные обращения, в том числе полученные по электронной почте или с использованием факсимильной связи.

Консультации и разъяснения предоставляются должностными лицами или специалистами отдела тарифной политики Департамента в течение всего срока исполнения муниципальной функции по установлению размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем).

Консультации предоставляются по вопросам:

-правовых актов, регулирующих установление размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем);

-перечня и порядка заполнения необходимых документов;

-срока установления размера платы за наем; 

2.1.4. Основными требованиями, предъявленными к предоставлению разъяснений, являются актуальность, своевременность, четкость в изложении материала, полнота консультирования, удобство, доступность.

Разъяснения предоставляются в устной и (или) письменной форме в зависимости от обращения.

2.1.5. На консультации и разъяснения (по телефону или лично) должностное лицо или специалист отдела тарифной политики Департамента, отводится не более 15 минут.

В случае если подготовка ответа требует продолжительного времени, должностное лицо или специалист отдела тарифной политики Департамента, может предложить Заявителю обратиться в Департамент с письменным обращением либо назначить другое удобное время для консультации.

2.1.7. Письменное разъяснение предоставляется Департаментом путем отправления почтовой корреспонденции, направления письма с использованием факсимильной связи либо электронной почты.

При письменном обращении разъяснение предоставляется Департаментом в течение 30 календарных дней, следующих за днем регистрации входящей корреспонденции в Департаменте.

2.1.8. При ответах на телефонные звонки и устные обращения должностные лица или специалисты отдела тарифной политики Департамента подробно и в корректной форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании отраслевого органа Администрации города Курска, в который позвонил Заявитель, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же Заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

2.2. Сроки исполнения муниципальной функции.

2.2.1. Общий допустимый срок рассмотрения материалов по установлению размера платы за пользованием жилым помещением не должен превышать 45 рабочих дней с момента предоставления всех необходимых документов.

2.2.2. Основанием для приостановления исполнения муниципальной функции по установлению размера платы за наем является:

- непредставление информации отраслевыми органами Администрации города Курска;

- проведение независимой экспертизы расчета размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем).

2.3. Требования к местам исполнения муниципальной функции.

2.3.1. Здание, в котором расположен Департамент, находится рядом с остановкой общественного транспорта.

2.3.2. В помещении Департамента должны быть указаны номера кабинетов.

2.3.3. Каждое рабочее место специалиста должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройствам.

РАЗДЕЛ III. АДМИНИСТРАТИВНЫЕ ПРОЦЕДУРЫ

3.1. Исполнение муниципальной функции включает в себя следующие административные процедуры: 

принятие директором Департамента решения о необходимости установления размера платы за пользованием жилым помещением (платы за наем), назначение ответственного специалиста;

расчет платы за пользованием жилым помещением (платы за наем) методом индексирования ранее установленного размера платы или расчет экономически обоснованного размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем); 

подготовка проекта Решения Курского городского Собрания об установлении размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем), согласование в установленном порядке и направление проекта решения в Курское городское Собрание.

3.2. Принятие директором Департамента решения о необходимости установления размера платы за пользованием жилым помещением (платы за наем). Назначение ответственного специалиста.

3.2.1. Юридическим фактом, являющимся основанием для начала административной процедуры служит принятие директором Департамента решения о необходимости установления размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем).

Директор Департамента принимает одно из решений:

1) Установление размера платы за пользованием жилым помещением (платы за наем) методом индексации установленного размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем);

2) Установление экономически обоснованного размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем).

3.2.2. Директор департамента в течение дня с момента принятия решения о необходимости установления размера платы за пользованием жилым помещением (платы за наем) определяет ответственного специалиста отдела тарифной политики.

3.2.3. Результатом административного действия является принятие директором Департамента решения о необходимости установления размера платы за пользованием жилым помещением (платы за наем), назначение ответственного специалиста за установление размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) (далее – ответственный специалист).

3.3. Расчет платы за пользованием жилым помещением (платы за наем) методом индексирования ранее установленного размера платы или расчет экономически обоснованного размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем).

3.3.1.1. В случае принятия директором Департамента решения об установлении экономически обоснованного размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) ответственный специалист в течение дня, направляет запросы в отраслевые органы Администрации города Курска о предоставлении следующей информации:

о площади жилых помещений муниципального жилищного фонда;

об адресах многоквартирных домов, в которых имеются жилые помещения муниципального жилого фонда;

о степени благоустройства и инженерном оборудовании многоквартирных домов, в которых имеются жилые помещения муниципального жилого фонда.

3.3.1.2. Отраслевые органы Администрации города Курска готовят информацию в течение 15 рабочих дней и направляют ее в Департамент.

3.3.1.3. Информация, поступившая из отраслевых органов Администрации города Курска, регистрируются в программе «Дело». Срок регистрации не должен превышать десяти минут. Ответственным за регистрацию входящей корреспонденции является секретарь Департамента

При осуществлении регистрации, поступившей информации на запрос Департамента присваивается регистрационный номер с указанием даты получения.

3.3.1.4. После регистрации и присвоения регистрационного номера секретарь направляет полученную информацию ответственному специалисту. 

3.3.1.5. В случае принятия директором Департамента решения об установлении экономически обоснованного размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) ответственный специалист,  исходя из полученной от отраслевых органов Администрации города Курска информации, выполняет расчет размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем). Размер платы за пользование жилым помещением (платы за наем) в данном случае устанавливается на основании результатов независимой экспертизы.

Ответственный сотрудник направляет обращение на осуществление экспертизы на расчет экономически обоснованного размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) в экспертную организацию с приложением всех необходимых расчетных и обосновывающих документов.

Экспертная организация определяется путем размещения заказа на оказание услуг по проведению экспертизы в соответствии с законодательством  Российской Федерации о размещении заказов на поставку товаров, выполнение работ и оказание услуг для государственных и муниципальных нужд. 

Соответствующая экспертиза проводится в срок, не превышающий тридцати календарных дней. На время проведения экспертизы исполнение муниципальной функции приостанавливается.

3.3.2. В случае принятия директором Департамента решения об установлении размера платы за пользованием жилым помещением (платы за наем) методом индексации установленного размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем), расчет производится ответственным специалистом отдела тарифной политики в течение десяти рабочих дней.

Ответственный специалист осуществляет расчет платы путем умножения ранее установленного размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) на установленные и доведенные индексы.

3.3.3. Расчет размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) утверждается директором Департамента с учетом заключения независимой экспертизы или результатов проведенного расчета при использовании метода индексации.

3.3.4. Результатом административного действия является расчет размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем), определенный методом индексации ранее установленного размера платы, либо экономически обоснованный расчет размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем), подтвержденный заключением независимой экспертизы.

3.4. Подготовка проекта Решения Курского городского Собрания об установлении размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем), согласование проекта Решения в установленном порядке.

3.4.1. Подготовка проекта решения Курского городского Собрания  об установлении размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) осуществляется в течении 3-х рабочих дней после  утверждения директором Департамента расчетов размера платы. 

3.4.2. Согласование подготовленного проекта решения Курского городского Собрания об установлении размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) осуществляется в порядке определенном решением Курского городского Собрания от 21.09.2005 № 156-3-РС «О порядке внесения проектов решения Курского городского Собрания».

3.4.3. Направление согласованного проекта решения Курского городского Собрания об установлении размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) в Курское городское Собрание для принятия решения, сотрудником Департамента, ответственным за отправку корреспонденции не позднее дня, следующего после согласования.

3.4.4. Результатом исполнения муниципальной функции является подготовка, согласование и направление проекта решения Курского городского Собрания об установлении размера платы за пользование жилым помещением (платы за наем) для нанимателей жилых помещений по договорам социального найма и договорам найма жилых помещений государственного или муниципального жилищного фонда.

Раздел IV. ПОРЯДОК И ФОРМЫ КОНТРОЛЯ

ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ МУНИЦИПАЛЬНОЙ ФУНКЦИИ

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по исполнению муниципальной функции и подготовкой документов для принятия решений специалистами Департамента осуществляется директором Департамента и заместителем главы Администрации, курирующим данное направление.

Специалист Департамента несет ответственность за полноту, грамотность и доступность проведенного консультирования, полноту собранных документов, правильность их оформления, соблюдение требований к документам, за правильность выполнения процедур по приему, контроль соблюдения требований к составу документов.

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения специалистом Департамента положений административного Регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации, Правительства Российской Федерации, Курской области, муниципального образования «Город Курск».

4.3. Проверка полноты и качества предоставления муниципальной функции осуществляется на основании постановления главы Администрации.

4.4.Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной функции (комплексные проверки) или отдельные проверки (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению граждан.

Раздел V. ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) И РЕШЕНИЙ, ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫХ В ХОДЕ ИСПОЛНЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ ФУНКЦИИ

5.1. Предметом досудебного обжалования могут быть решения (действия, бездействие) должностных лиц, принимаемые (осуществляемые) в ходе исполнения муниципальной функции.

5.2. Основаниями для отказа в рассмотрении жалобы являются:

1) в жалобе не указаны данные Заявителя (фамилия, имя, отчество физического лица, (наименование юридического лица) почтовый адрес, адрес электронной почты для направления ответа по результатам рассмотрения жалобы либо номер телефона, по которому можно связаться с Заявителем);

2) жалоба, не поддается прочтению, что не позволяет однозначно ее истолковать;

3) в случае приложения к жалобе документов либо их копий в подтверждение доводов жалобы, документы или их копии имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание, либо не поддаются прочтению.

5.3. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования, является жалоба.

Заявитель в своей жалобе в обязательном порядке указывает:

1) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии) - для гражданина, наименование организации - для юридического лица;

2) почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

3) изложение сути жалобы;

4) подпись и дату.

5) в случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к письменной жалобе документы и материалы либо их копии.

Заявитель может направить жалобу почтовым отправлением, электронной и факсимильной связью.

5.4. Заявитель вправе по письменному заявлению получить в департаменте реформирования городского хозяйства города Курска информацию и документы, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.5. Вышестоящим органом, в который может быть подана жалоба, является Администрация города Курска, в данном случае жалоба должна быть направлена на имя главы Администрации города Курска.

5.6. Жалоба может быть направлена на имя директора департамента реформирования городского хозяйства города Курска – отраслевого органа Администрации города Курска.

5.7. Жалоба гражданина рассматривается в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

Жалоба юридического лица по вопросам исполнения муниципальной функции рассматривается в порядке, аналогичном для рассмотрения жалобы гражданина.

Срок рассмотрения жалобы не должен превышать 30 дней со дня ее регистрации.

В исключительных случаях срок рассмотрения жалобы может быть продлен, но не более чем на 30 дней с предварительным уведомлением об этом заявителя.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы принимаются меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов заявителя, направляется письменный ответ по существу поставленных в жалобе вопросов.

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения жалобы, направляется по указанному заявителем адресу.

При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные или оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи, должностное лицо, рассматривающее жалобу вправе оставить ее без ответа.

Если в жалобе содержится вопрос, на который заявителю неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, должностное лицо, рассматривающее жалобу вправе принять решение об оставлении ее без рассмотрения.

Об отказе в рассмотрении обращения по существу письменно сообщается заявителю.

5.9. Действия (бездействия) должностных лиц, решения, принятые в ходе исполнения муниципальной функции, могут быть обжалованы в соответствии с главой 25 ГПК РФ в суды общей юрисдикции:

Ленинский районный суд города Курска (г. Курск, ул. А.Невского, 7А);

Кировский районный суд города Курска (г. Курск, ул. Республиканская, 42В);

Промышленный районный суд города Курска (г. Курск, ул. Черняховского, 4).

